Adatkezelési és adatvédelmi tajékoztatd

A Vitalis Kereskedelmi Kft koételezettséget vallal arra, hogy tevékenységével
kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos
nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eurdpai Unio jogi aktusaiban meghatarozott
elvarasoknak.

A Vitalis Kereskedelmi Kft elkdtelezett Gigyfelei és partnerei személyes adatainak
védelmében, kiemelten fontosnak tartja tigyfelei informacioés énrendelkezési joganak
tiszteletben tartasat. A Vitalis Kereskedelmi Kft a személyes adatokat bizalmasan
kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést,
mely az adatok biztonsagat garantalja.

A Vitalis Kereskedelmi Kft minden hozza beérkezett e-mailt a személyes adatokkal
egyUtt az adatkdzléstdl szamitott 6t év elteltével torli

Az adatkezel6 adatai

- Cégnév: Vitalis Kereskedelmi Kft

« Székhely: 1122 Budapest, Varosmajor u 22/a
- Addbszam 10837740-2-43

- Cégjegyzékszam: Cg: 01-09 263787

« Email: info@vitaliskft.com

« honlap: www.vitaliskft.com

1 ADATKEZELESI ALEPELVEK

- Személyes adat akkor kezelhet6, ha ahhoz az érintett hozzajarul, vagy azt
térvény vagy — térvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott
kérben — helyi 6nkormanyzat rendelete elrendeli.

- Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbél, jog gyakorlasa és
kételezettség teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden
szakaszaban meg kell felelnie e célnak.

- Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a
célmegvalbsulasahoz sziikséges mértékben és ideig.

- A személyes adatok akkor tovabbithatdk, valamint a kilbnbdz8 adatkezelések
akkor kapcsolhatdk éssze, ha az érintett ahhoz hozzajarult, vagy térvény azt
megengedi, és ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra
nézve teljestlnek.

- Személyes adat az orszagbdél — az adathordoz6tél vagy az adatatvitel modjatol
flggetlentl — harmadik orszagban lévé adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6
részére akkor tovabbithatd, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult, vagy
azt térvény lehetbve teszi, és a harmadik orszagban az atadott adatok
kezelése, illetbleg feldolgozasa soran biztositott a személyes adatok
megfelel6 szintl védelme.

- Kotelezd adatkezelés esetén az adatkezelés céljat és feltételeit, a kezelendd
adatok kérét és megismerhet6ségét, az adatkezelés id6tartamat, valamint az



adatkezel6 személyét az adatkezelést elrendeld térvény vagy 6nkormanyzati
rendelet hatarozza meg.

« Torvény kbzerdekbdl — az adatok kdrének kifejezett megjeldlésével —
elrendelheti a személyes adat nyilvanossagra hozatalat. Minden egyéb
esetben a nyilvdnossagra hozatalhoz az érintett hozzajarulasa, kiulénleges
adat esetében irasbeli hozzajarulasa szikséges. Kétség esetén azt kell
vélelmezni, hogy az érintett a hozzajarulasat nemadta meg.

« Az érintett hozzajarulasat megadottnak kell tekinteni az érintett kbzszereplése
soran altala kézoélt vagy a nyilvanossagra hozatal céljabdl altala atadott adatok
tekintetében.

« Az érintett kérelmére indult eljarasban a sziikséges adatainak kezeléséhez
valé hozzajarulasat vélelmezni kell. Erre a tényre az érintett figyelmét fel kell
hivni.

- Az érintett a hozzajarulasat az Adatkezeldvel irasban kétott szerz6dés
keretében is megadhatja a szerz6désben foglaltak teljesitése céljabdl. Ebben
az esetben a szerzédésnek tartalmaznia kell minden olyan informaciot,
amelyet a személyes adatok kezelése szempontjabol az érintettnek ismernie
kell, igy kildndsen a kezelend6 adatok meghatarozasat, az adatkezelés
idétartamat, a felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasat, adatfeldolgozé
igénybevételét. A szerz6désnek félreérthetetlen modon tartalmaznia kell, hogy
az érintett alairasaval hozzajarul adatainak a szerz6désben meghatarozottak
szerinti kezeléséhez.

« A személyes adatok védelméhez fliz6dd jogot é€s az érintett személyiségi
jogait — ha toérvény kivételt nem tesz — az adatkezeléshez fliz6dé mas A
honlapon a hirlevél szolgaltatasra regisztral6 természetes személy az erre
vonatkoz6 négyzet bejeldlésével adhatja meg hozzajarulasat személyes
adatai kezeléséhez. A hirlevérél az érintett a hirlevél ,Leiratkozas”
alkalmazasanak hasznalataval, vagy irasban, vagy e-mailben tett
nyilatkozattal barmikor leiratkozhat, amely a hozzajarulas visszavonasat
jelenti. llyen esetben a leiratkoz6 minden adatat haladéktalanul toréini kell.

2 ERTELMEZ® RENDELKEZESEK

A tajékoztatéban az adatvédelmi szakkifejezések a kévetkez6 jelentéssel birnak:

Személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithaté)
természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhaté adat, az
adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozé kévetkeztetés. A személyes adat az
adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e minéségét, amig kapcsolata az érintettel
helyredllithatd. A személy kildndsen akkor tekintheté azonosithaténak, ha 6t —
kdzvetlenll vagy kbzvetve — név, azonosito jel, illetéleg egy vagy tdbb, fizikai,
fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé
tényezd alapjan azonositani lehet.

Hozzajarulas: az érintett akaratanak 6nkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkoz6 személyes adat - teljes korli vagy egyes miveletekre kiterjedé —
kezeléséhez.



Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, vagy a kezelt adat torlését kéri.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely énalldan vagy masokkal egyttt az adat
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (bele- értve a felhasznalt
eszkdzt) vonatkozd ddntéseket meghozza és végrehajtja, vagy az Adatfeldolgozéval
végrehajtatja.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenil az adaton végzett barmely
mivelet vagy a miveletek dsszessége, igy kuléndsen gydjtése, felvétele, rdégzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy ésszekapcsolasa, zarolasa, térlése
€s megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy kép- felvétel készitése, valamint a személy azonositédsara
alkalmas fizikai jellemz6k rogzitése.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténd
hozzaférhetévé tétele.

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara t6rtén6 hozzaférhetéve tétele.

Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele olyan médon, hogy a helyreéllitasa
tbbbé nem lehetséges.

Adatmegjel6lés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkuilénbdztetése
céljabal.

Adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges
vagy meghatarozott idére t6rténd korlatozasa céljabdl.

Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozo teljes fizikai
megsemmisitése.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsol6dd technikai feladatok
elvégzése, figgetlentl a miveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott médszertdl es

eszkodztél, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az

adaton végzik.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjan - beleértve a
jogszabdly rendelkezése alapjan koétott szerz6dést is - adatok feldolgozasat végzi.

Adatallomany: az egy nyilvantartadsban kezelt adatok 6sszessége.
Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az

adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval.

EGT-allam: az Eurépai Uni6 tagéallama és az Eurépai Gazdasagi Térségrél sz6l6
megallapodasban részes mas allam, tovdbba olyan allam, amelynek allampolgara az



Eurdpai Unié és tagallamai, valamint az Eurépai Gazdasagi Tersegrdl sz6lo
megallapodasban nem részes allam kdzott 1étrejott nemzetkdzi szerzédés alapjan az
Eurépai Gazdasagi Térségrél szél6 megallapodasban részes allamallampolgéaraval
azonos jogallast élvez.

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kiléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és sértlés.

3 COOKI-K (SUTIK)

A feltétlendl szikséges, munkamenet cookie-k célja, hogy a latogatok
maradéktalanul és zékkenémentesen béngészhessék a Vitalis Kereskedelmi Kft
weboldalat és hasznalhassak annak funkcioit, és az ott elérhet6 szolgaltatasokat. Az
ilyen tipusu sitik érvényességi ideje a munkamenet (béngészés) befejezéséig tart, a
bdngész6 bezarasaval a sitik e fajtaja automatikusan térlédik a szamitogéprdl, illetve
a bdéngészésre hasznalt mas eszkdzrol.

4 AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

A weboldal Gzemeltetbje a Vitalis Kereskedelmi Kft megegyezik az adatkezel&vel.

Az Adatkezel6 az adatokat védi kiiléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisllés és sériilés ellen. Az Adatkezeld olyan technikai, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel (Adatkezelési és adatvédelmi szabalyzat) gondoskodik az
adatok biztonsagardél, ami az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockézatoknak
megfelel6 védelmi szintet nyujt, azonban az oldal, illetve az oldalon talalhaté anyag
haszndlatkor — beleértve az onnan let6ltétt informacidkat, alkalmazasokat, szoftvereket —
a virusmentesség és az adatvédelem érdekében szikséges Iépések megtétele, ill. sajat
szamitégépes rendszerével valé kompatibilitas ellenérzése a weboldal latogatéjanak
feladata.

5 AZ ERINTETTEK SZEMELYI JOGAI

El6zetes tajékozoédashoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggé tényekrél és
informaciokrol az adatkezelés megkezdését megelézben tajékoztatast kapjon.

Az érintett hozzaférési joga
Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozo6an, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen



adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
Rendeletben meghatarozott kapcsolddéd informéaciokhoz hozzaférést kapjon.

A helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel® indokolatlan késedelem nélkil
helyesbitse a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Gtjan térténé — kiegészitését.

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog™)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel® indokolatlan késedelem nélkul
torélje a ra vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az
érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul térélje, ha a
Rendeletben meghatarozott indokok valamelyike fennall.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha
a Rendeletben meghatarozott feltételek teljestinek.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolddé értesitési kotelezettiség

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél
vagy adatkezelés-korlatozasrél, akivel illetve amellyel a személyes adatot kdzdltek
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igenyel. Az
érintettet kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrél.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé és az
Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akadalyozna az az Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta.

A tiltakozashoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan — az
adatkezelés kézérdekil vagy az Adatkezel6re ruhazott kbzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges — alapuld
kezelése ellen vagy f) pontjan — az adatkezelés az Adatkezel® vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez szilkséges — alapuld kezelése ellen. Ebben az
esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

Automatizalt dontéshozatal egyedi Gigyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapul6é déntés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés mértékben érintené.



Korlatozasok

Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandé uniés vagy tagallami jog
jogalkotasi intézkedésekkel korlatozhatja a 12—22. cikkben és a 34. cikkben foglalt,
valamint a 12—-22. cikkben meghatarozott jogokkal és kbtelezettségekkel
6sszhangban Iévé rendelkezései tekintetében az 5. cikkben foglalt jogok és
kételezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapveté jogok és
szabadsagok lényeges tartalmat, valamint az alabbiak védelméhez sziikséges és
aranyos intézkedés egy demokratikus tarsadalomban pl. nemzetbiztonsag,
honvédelem, kézbiztonsag, blincselekmények megelézése, nyomozasa, felderitése
vagy a vadeljaras lefolytatasa, illetve blintetéjogi szankcidk végrehajtasa, beleértve a
kbzbiztonsagot fenyeget6 veszélyekkel szembeni védelmet és e veszélyek
megelézését, stb.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

Ha az adatvédelmi incidens valdszindsithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira €s szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkul tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

A feliigyeleti hatosagnal térténé panasztételhez valé jog (hatésagi
jogorvoslathoz valo jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy fellgyeleti hatésagnal — kiléndsen
a szokasos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a rd vonatkoz6 személyes
adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog
Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a
felligyeleti hatésag ra vonatkozé és jogilag kbtelezd ereji déntésével szemben vagy
ha a feligyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy 3 (harom) hénapon bel(l
nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrdl vagy annak eredményérdl.

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi
jogorvoslathoz valé jog

Minden érintett hatékony birédsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a
személyes adatainak nem megfelel kezelése kdvetkeztében megsértették a
Rendelet szerinti jogait.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen bir6saghoz vagy az
adatvédelmi hatésaghoz fordulhat. Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a kdvetkezd
elérhetéségeken lehet élni:

- Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidészabadsag Hatésag
- Cim:1125Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

. Telefon: 06- 1-391-1400

- Fax: 06-1-391-1410

- E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

- Weboldal: naih.hu



6 ADATKEZELESI ALAPELVEK

A Vitalis Kereskedelmi Kft adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az
adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kilénésen az
alabbiakkal:

1995. évi CXIX. tv. a kutatas és a kdzvetlen Gzletszerzés céljat szolgald név- és
lakcimadatok kezelésérdl

1997. évi CLV. térvény — a fogyasztdévédelemrdél (Fgytv.);

1998. évi XIX. térvény — a bintetSeljarasrdél (Be.);

2000. évi C. térvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

2001. évi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgéaltatdsok, valamint
az informacios tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
(Eker. tv.);

2003. évi C. térvény — az elektronikus hirkdzlésrdl (Eht.);

2005. évi CXXXIII. térvény — a személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozoi tevékenység szabalyairdl (SzVMt.);

2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenyseég alapvet6 feltételeirdl
és egyes korlatairdl (Grt.),

2011. évi CXIl tdérvény az informacios 6nrendelkezési jogrél és az informacids
szabadsagrol

2013. évi V. térvény — a Polgari Térvénykoényvrdl (Ptk.);

2016/679/EU Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében t6rténd vedelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK Rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
(tovabbiakban: Rendelet)

Budapest, 2018. majus 24.



